Hillebrand Liegen + Sitzen e. kim. 00 Wilhelmshoher Allee 274 O 34131 Kassel
Handelsregister Kassel HRA 9910 [ Ust-IdNr.: DE 812 644 056
Tel..0561/32073 [1 Fax;0561/315207

E-Mail: info@liegen-sitzen.de [ Homepage: http://www.liegen-sitzen.de HILLEBRAND
LIEGEN + SITZEN

100 Tage
Zufriedenheitsgarantie

Der Matratzen-Umtauschservice von Hillebrand Liegen+Sitzen

Wir raumen unseren Kunden, die eine von uns empfohlene
Matratze in einem ,, StandardmafB" gekauft haben, folgende
Umtauschgarantie ein.

Der Kunde hat das Recht, seine bei uns gekaufte
Matratze, Lattenrost und Nackenstiutzkissen bis zu zwei
mal umzutauschen, wenn folgende Punkte erfiillt sind:

- Die Matratze, Lattenrost bzw. Kissen wurde

von unseren Fachberatern fiir den Kunden empfohlen.
(Hat sich der Kunde anders, als die Empfehlung unseres Fachberaters, zu einem
Matratzen-Typ (zu hart/fest oder weich) entschieden, greift diese Garantie nicht.)

- Bei Matratzen wird wenn madglich nur der Matratzenkern
getauscht, da die meisten Hullen ahnlich sind und gut
gewechselt werden kdnnen.

- Die Garantie gilt bis zu 100 Tagen ab Lieferdatum.

- Die Garantie greift nur bei Matratzen und Rosten im Mal3
90x200 cm und 100x200 cm und nicht bei Boxspringbetten.

(Bei allen anderen MaBen bieten wir, nach Absprache, das bewéhrte Probeschlafen
vor dem Kauf zu Hause an.)

- Berechnet werden eventuell anfallende Fahrtkosten.
- Sollte die Ware wahrend der Benutzung verschmutzt oder beschadigt worden sein behalten wir uns vor
die Ware nicht umzutauschen. Stand 7-2018



